KOSOVANET

POLITIKA E PRIVATESISE

Pérpunimi i té dhénave personale nga KOSOVANET

KOSOVANET pérpunon té dhénat personale né pérputhje me Ligjin Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e t&€ Dhénave
Personale dhe legjislacionin tjetér t& zbatueshém.

1. Qéllimet e pérpunimit

e Lidhja dhe administrimi i kontratés

e Aktivizimi dhe ofrimi i shérbimit

e Faturimi dhe arkétimi

e Mbéshtetja teknike dhe mirémbaijtja

e Trajtimi dhe regjistrimi i ankesave

e Siguria dhe integriteti i rrjetit

e Pérmbushja e detyrimeve ligjore dhe rregullatore

2. Kategorité e té dhénave

Mund té pérpunohen té dhéna identifikuese dhe kontakti, t& dhéna té kontratés dhe faturimit, adresa e
shérbimit, té dhéna teknike t& nevojshme pér ofrimin dhe siguriné e shérbimit, si dhe t& dhéna gé pérdoruesi i
jep gjaté komunikimit ose ankesave.

3. Baza dhe kufizimi i pérdorimit

Té dhénat pérpunohen vetém kur ekziston bazé ligjore dhe vetém pér géllimin pér té cilin jané mbledhur ose
pér njé géllim tjetér t& pajtueshém me ligjin. KOSOVANET nuk i pérdor té dhénat pér géllime té palidhura me
shérbimin pa bazé ligjore pérkatése.

4. Palét e treta dhe pérpunuesit

Té dhénat mund t'u jepen vetém personave ose subjekteve gé kané bazé ligjore pér t'i marré, pérfshiré
pérpunues té angazhuar pér shérbime teknike, faturim, mirémbajtje ose shérbime té tjera, me masa té
pérshtatshme kontraktuale dhe té sigurisé. Autoriteteve publike u jepen t& dhéna vetém kur kérkohet ose
lejohet me lig;.

5. Siguria dhe ruajtja

KOSOVANET zbaton masa té arsyeshme teknike dhe organizative pér mbrojtjen e té dhénave nga gasja,
humbja, ndryshimi ose zbulimi i paautorizuar. Té dhénat ruhen vetém pér aq kohé sa éshté e nevojshme pér
géllimin e pérpunimit dhe pér afatet ligjore té zbatueshme.

6. Té drejtat e pérdoruesit

Pérdoruesi mund té kérkojé ushtrimin e té drejtave qé i takojné sipas ligjit, pérfshiré gasjen né té dhéna,
korrigjimin, fshirjen ose kufizimin kur plotésohen kushtet ligjore, kundérshtimin né rastet e zbatueshme dhe
informacion pér ményrén e pérpunimit.
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7. Marketingu

Marketingu i drejtpérdrejté trajtohet vecmas nga pérpunimi i nevojshém pér kontratén dhe shérbimin.
Refuzimi ose térhegja e pélgimit pér marketing nuk ndikon né ofrimin e shérbimit bazé.

8. Kontakti

Pér kérkesa lidhur me privatésiné: info@kosovanet.net | 044 295 942 | www.kosovanet.net
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